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12 mai – Social-santé sous tension : un dossier pour comprendre

Bruxelles – Alors que les acteurs et actrices du social et de la santé préparent la
mobilisation du 12 mai pour alerter sur l’état du secteur, l’asbl Question Santé
rappelle les constats posés dans son dossier thématique annuel « De la souffrance
des usagers et des travailleurs : quelles réponses en social-santé ? ». Une analyse
ancrée dans le terrain, qui éclaire les causes profondes de l’épuisement des publics
comme des professionnel·les. 
 
À travers des enquêtes de terrain, des entretiens et des récits croisés, cette publication donne à
entendre ce que beaucoup perçoivent sans toujours pouvoir le formuler : un élargissement du
socle des vulnérabilités, une fragilisation des parcours de vie, mais aussi un épuisement
croissant des professionnel·les qui portent le soin et l’accompagnent au quotidien.

Personnes exilées, détenu·es, jeunes en souffrance psychique, travaileur·euses confronté·es au
burn-out, soignant·es sous pression : les situations abordées ne relèvent pas de cas isolés.
Elles dessinent un paysage plus large, où les tensions institutionnelles, budgétaires et
organisationnelles rencontrent des réalités humaines complexes.

Disponible depuis début 2026, le dossier donne également la parole à des expert·e·s et met en
lumière des initiatives de terrain qui cherchent à faire autrement. Il se veut un espace de réflexion
et de dialogue, afin d’interroger collectivement les conditions nécessaires à un secteur plus juste
et plus capacitant, dans un contexte marqué par l’accélération des réformes, les contraintes
financières et les recompositions institutionnelles.

Un dossier porté par des voix expertes pour décrypter les enjeux

Si les personnes plus vulnérables ne vont pas mieux (elles allaient déjà mal
auparavant), en réalité, c’est le socle des vulnérabilités qui est en train de
s’élargir. Et ce qui se profile fait peur sur le terrain associatif parce que les mesures
prises au niveau fédéral vont impacter fortement tant les Bruxellois·e·s que les
Wallon·ne·s. — Céline Nieuwenhuys (FdSS), dans : « Les personnes précaires
sont les sentinelles de demain »

Les cadences se sont accélérées et ont unifié l’intensité du travail. La perspective
même de se dégager de ces cadences pour envisager le travail autrement est
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impossible. Il y a un problème fondamental des rythmes qui fait lien entre les
aspects systémiques de l’organisation et les aspects psychiques propres aux
individus. — Thomas Périlleux (sociologue et professeur à l'UCLouvain), dans :
« "Le travail à vif" ou comment aider les professionnel·les à se relever ? »

Et aussi...

Par ses rencontres, le dossier met également en lumière des dispositifs et initiatives qui font la
différence sur le terrain, à travers les témoignages de Marion Gémas (I‑Care), Lisiane Delanaye
(SOS Burn‑out), Pierre Schonbrodt (Centre d’Action Laïque), Thibault Moyersoen (Maison
médicale Bautista Van Schouwen), Catherine Gérard (Smes), Stéphane Heymans (CSD Bruxelles)
et du photographe Marin Driguez, en immersion dans plusieurs hôpitaux bruxellois.

 

Consulter la publication :

Téléchargez-la directement ici ou sur notre site :

www.questionsante.org  > Nos productions > Promotion de la santé
> Doc santé > Dossier thématique annuel

Vous pouvez également commander une version papier, dans la
limite des stocks disponibles :

soit via notre formulaire en ligne
soit par e-mail en écrivant à info@questionsante.org.

Un travail journalistique qui aborde les souffrances
par deux axes :
 

Souffrance des uns ou souffrance de tous ? Quand les
usagers trinquent, par Anoutcha Lualaba Lekede.
Souffrance des travailleurs de la santé et du social :
quand la machine s’enraye, par Nathalie Cobbaut.

Vous souhaitez interviewer Question Santé (direction, équipe rédactionnelle) ou l’une des
personnes ayant contribué au dossier ?

N’hésitez pas à nous contacter. Nous nous ferons un plaisir de faciliter les mises en relation
et répondre à toute demande d'information complémentaire.

CONTACT PRESSE :
Nathalie Cobbaut

nathalie@questionsante.org
0495879148
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Bernard Guillemin
direction@questionsante.org

0497073763

À propos du Doc santé

Le Doc Santé c’est un dossier thématique annuel qui traite des différents déterminants de la santé et
explore en profondeur les enjeux d’une question transversale relative au secteur social-santé et de la
promotion de la santé.

Disponible en version papier et en version électronique, il s’adresse aux professionnel·les de la
promotion de la santé, du social (CPAS, assistant·es sociaux·les, éducateur·rices…), du secteur
ambulatoire (médecins, infirmier·ères, kinés, travailleur·euses en santé mentale, réduction des risques…)
et aux politiques. Il est également accessible à toutes les personnes intéressées par les questions autour
du social et de la santé.

À propos de Question Santé

L’asbl Question Santé met en débat les enjeux individuels et collectifs de la santé et les traduit en projets
et outils, accessibles à des publics variés. Elle est un acteur reconnu dans le domaine de la santé, en
matière d’information, d’éducation, d’animation, de gestion de projets et de communication. Intégrée
dans de multiples réseaux d’acteurs institutionnels et de terrain, Question Santé s’appuie sur une équipe
pluridisciplinaire, à l’écoute des besoins et des évolutions sociétales.
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